
Allgemeine Informationen zum Versand: 
Bestellungen werden durch das Dienstbüro verschickt. 
Dies ist in der Regel einen Tag pro Woche besetzt. 
 
Die Versandkosten werden gemäss gültigen Posttarifen plus Fr. 2.- für die Verpackung 
verrechnet. 
 
Spezielle Hinweise zum Versand ins Ausland: 
Bei Lieferungen in das Ausland können Zölle, Steuern und Gebühren anfallen, die im 
angezeigten Gesamtpreis nicht enthalten sind. 
 
Länder, in die versendet wird: 

 Standardversandkosten 

Schweiz CHF 9.00 

 
Bezahlmethoden: 

• Per Rechnung 

Die Versandkosten auf der mitgeschickten Rechnung entsprechen dem effektiven Preis 
für ein Paket B-Post plus Fr. 2.-- für das Verpackungsmaterial. 

• Bei Abholung 

Bei Abholung entfallen die Versandkosten, bitte vorher einen Termin mit dem Dienstbüro 
abmachen. Telefon 062 296 52 16 

 
 
1 Gilt für Lieferungen in folgendes Land: Schweiz. Lieferzeiten für andere Länder und Informationen zur Berechnung des 
Liefertermins siehe hier: Liefer- und Zahlungsbedingungen 

https://www.al-anon.ch/j/shop/deliveryinfo
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